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CHAPERON ROUGE  
Garde d’enfants à domicile

chaperon rouge

Renseignements 
du lundi au vendredi : 7h45-11h30 et 13h45-17h30 (vendredi jusqu’à 17h).

N’hésitez pas à contacter le Chaperon Rouge pour une aide financière ou un 
arrangement de paiement.
 

Chaperon Rouge
Route des Acacias 9, 1211 Genève 4
Tél. 022 304 04 82 - fax 022 304 04 83
chaperon.rouge@croix-rouge-ge.ch
www.croix-rouge-ge.ch
CCP : 12-904-1 (mention Chaperon Rouge)

Avec le soutien de

Rabais
2 jours complets par semaine : 5% de réduction
4 jours complets par semaine : 10% de réduction

Frais d’annulation
-	 jusqu’à 2 semaines avant le 1er jour d’accompagnement, les Fr. 100.- de taxe 

administrative sont dus
-	 moins de 2 semaines avant le 1er jour d’accompagnement, les Fr. 100.- de taxe 

administrative sont dus ainsi que le montant de 2 semaines d’intervention déjà versé.

Baby-sitting
Pour les sorties du soir ou des week-ends, le Chaperon Rouge vous invite à utiliser 
son réseau de baby-sitting. Une liste de baby-sitters,  
âgées de plus de 16 ans, formées et sélectionnées par la Croix-Rouge genevoise,  
est disponible gratuitement pour les membres de l’association.
Contact : tél. 022 304 04 82 ou email chaperon.rouge@croix-rouge-ge.ch

Bons de respiration
Le Chaperon Rouge propose des « bons de respiration » de quelques heures  
à des familles surmenées qui ne bénéficient pas de soutien dans leur entourage. 
Cela permet à un parent ou à une famille fatigué ou surmené de prendre quelques 
heures de liberté pendant que son ou ses enfants sont gardés par une personne  
de confiance.

On peut obtenir ces bons auprès des partenaires Croix-Rouge (pédiatres, centres 
d’action sociale et de santé ainsi que diverses associations). D’une durée de 3h30, 
le bon coûte Fr. 6.-, indépendamment du revenu. Chaque parent ou famille avec 
enfants de 0 à 4 ans peut bénéficier de 3 bons par année. 



GARDE D’ENFANTS A DOMICILE

Fondé en 1993 par la Croix-Rouge genevoise, le Chaperon Rouge est un service 
de garde d’enfants à domicile, qui intervient dans le canton de Genève auprès 
d’enfants âgés de 0 à 12 ans.

Conçu à l’origine pour venir en aide aux parents dans les cas urgents, lorsque leur 
enfant était malade, le Chaperon Rouge s’est récemment développé pour offrir des 
solutions de gardes sur mesure. 

Aujourd’hui, les gardes d’enfants sont disponibles en cas de maladie d’un ou de 
plusieurs enfants en l’absence des parents, lorsque le système de garde habituel fait 
défaut (indisponibilité d’un parent proche, d’une garderie, d’une crèche ou d’une 
nounou) ou lorsque la famille n’a tout simplement pas de solution de garde pour ses 
enfants. 

Qui sont les gardes d’enfants ?
Les gardes d’enfants à domicile sont des personnes formées, dont les compétences 
sont garanties par la Croix-Rouge genevoise. Toutes les missions se déroulent dans le 
respect des valeurs et des principes du mouvement Croix-Rouge.

Le service des gardes d’enfants travaille en collaboration avec le Service des Emplois 
de Solidarité de l’Office cantonal de l’emploi.

Dépannage en urgence - de 2 heures à 3 jours
Votre enfant est malade, votre système de garde fait défaut, vous devez vous 
absenter de manière imprévue ?

Sur simple appel téléphonique, le Chaperon Rouge organisera une garde pour votre 
enfant en moins de 4 heures. Les parents dont les enfants sont malades ont  
la priorité (maladies bénignes). Les demandes par mail ne sont pas prises en compte.

Les gardes d’enfants se déplacent à domicile 6 jours sur 7, de 7h à 21h, pour des 
missions de 2 heures au minimum.

Pour pouvoir bénéficier du tarif réduit (avec subside), merci de faire parvenir 
l’attestation de subside de l’assurance maladie au Chaperon Rouge.

Dépannage en urgence enfants malades

Les dépannages d’urgence pour enfants malades sont subventionnés par le Canton de Genève.

Dépannage en urgence enfants non-malades

 

Prix sous réserve de modification

Dépannage temporaire - de 4 jours à 8 semaines
Garde d’enfants fixe - de 9 semaines à 1 année
Votre système de garde fait défaut ? Vous avez besoin d’une nounou sur le long 
terme ?

Contactez-nous !
Premier entretien par téléphone. Confirmation de votre demande par écrit, accompagnée 
de l’attestation du revenu déterminant unifié (RDU), de la police d’assurance maladie de 
l’enfant et de la police d’assurance RC privée du ménage.

Tarifs
Les tarifs sont fixés à partir du revenu déterminant unifié (RDU). Pour déterminer le coût 
de la mission, les revenus de toutes les personnes faisant ménage commun sont pris en 
compte. A ces tarifs s’ajoutent une taxe administrative de Fr. 100.- (Fr. 30.- les années 
suivantes) et des frais de déplacement de Fr. 6.- par jour ou Fr. 70.- par mois (tarifs TPG).

Acompte : la taxe administrative ainsi que la valeur de 2 semaines d’intervention doivent 
être versées au plus tard 10 jours avant la 1re intervention.

Dépannage temporaire et garde d’enfants fixe

Prix sous réserve de modification

Prix / heure 
pour

1 enfant

Majoration  
du prix /  
heure

Participation  
au déplacement  

de la garde

avec subside
sans subside

Fr. 8.20
Fr. 16.20

+ Fr. 2.- / enfant Fr. 6.- / mission

Prix / heure 
pour

1 enfant

Majoration  
du prix /  
heure

Participation  
au déplacement  

de la garde

avec subside
sans subside

Fr. 10.50
Fr. 21.-

+ Fr. 2.- / enfant Fr. 6.- / mission

Selon revenu 
déterminant unifié 
RDU en francs

moins de 60’000.–

moins de 100’000.–

moins de 150’000.–

égal et plus de 150’000.–

½ journée maximum 5h 
1 enfant

Fixe

25.- 50.-37.-

37.- 74.-55.-

45.- 90.-67.-

52.- 104.-78.-

Fixe FixeTempo

28.- 55.-41.-

41.- 81.-61.-

50.- 99.-74.-

57.- 114.-86.-

Tempo Tempo

½ journée maximum 5h 
2 enfants

½ journée maximum 5h
3 enfants

Selon revenu 
déterminant unifié 
RDU en francs

moins de 60’000.–

moins de 100’000.–

moins de 150’000.–

égal et plus de 150’000.–

Journée maximum 10h 
1 enfant

Fixe

48.- 96.-72.-

68.- 136.-102.-

84.- 168.-126.-

98.- 196.-148.-

Fixe FixeTempo

53.- 106.-79.-

75.- 150.-112.-

92.- 185.-139.-

108.- 216.-163.-

Tempo Tempo

Journée maximum 10h 
2 enfants

Journée maximum 10h
3 enfants


